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L’Università Cattolica del Sacro Cuore 
intende promuovere la Summer School 
ALTEMS 2022 «Patient Advocacy Camp» 
dedicata alle associazioni dei cittadini e 
pazienti impegnate in ambito sanitario 
presso il Centro Studi “Achille e Linda Lo-
renzon” dell’Università Cattolica a Treviso.
L’evento è frutto delle attività che ALTEMS 
ha dedicato alle associazioni pazienti 
negli ultimi anni mediante il suo Patient 
Advocacy Lab (PAL). La Summer School 
ha la finalità di creare uno spazio di ap-
profondimento, confronto e formazione 
dedicato alla centralità del ruolo e della 
partecipazione dei pazienti per lo svilup-
po, la sostenibilità e l’innovazione del 
servizio sanitario nazionale, soprattutto 
all’indomani del COVID-19 e in attua-
zione del Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza (PNRR).
La Summer School si svilupperà in mo-
menti di confronto con le Istituzioni sa-

nitarie regionali e nazionali, in attività di 
ricerca e in un intenso programma di 
formazione. Particolare spazio avrà la 
presenza delle associazioni e delle auto-
rità sanitarie della Regione Veneto, a cui 
saranno dedicate iniziative specifiche. 
L’intento della «tre giorni» è infatti anche 
quello di rafforzare una presenza sem-
pre più competente delle organizzazioni 
venete nel tessuto sanitario della Regio-
ne e di aumentare i loro spazi di parteci-
pazione attiva per il miglioramento e la 
qualità dell’assistenza offerta ai cittadini.
Tra i partecipanti previsti all’iniziativa, oltre 
ad un ampio parterre di interlocutori isti-
tuzionali e docenti universitari, ci saranno 
quindi rappresentati leader e membri del-
le associazioni nazionali e della Regione 
Veneto che hanno deciso di partecipare 
a questo progetto diventando parte inte-
grante dell’iniziativa tramite la creazione 
di un comitato promotore.
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Il Centro Studi “Achille e Linda Lorenzon” 
nasce per volontà della Contessa Teresita 
Lorenzon che nomina erede dei beni della 
famiglia l’Università Cattolica del Sacro Cuo-
re. Tra i beni, la Contessa destina la villa di 
Viale Oberdan a centro convegni, ricerche, 
congressi e altre attività scientifiche, con par-
ticolare riguardo a studi su cancro, morbo di 
Parkinson e aids.
Il complesso sorge in un’area attigua al cen-
tro storico di Treviso che dista soli 600 m dal 

Duomo ed è collegata in maniera ottimale 
con la stazione ferroviaria (circa 700 m), con 
l’aeroporto di Treviso, che è situato a 4 km, 
e con le principali autostrade che permetto-
no di raggiungere l’aeroporto di Venezia in 
venti minuti di autovettura.
Il centro convegni è dunque pronto per es-
sere utilizzato per incontri con finalità me-
dico-scientifiche in una cornice di assoluto 
pregio e in una posizione ottimale dal punto 
di vista dei collegamenti.

Il Centro Studi “Achille e Linda Lorenzon” 
dell’Università Cattolica
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Domenica 11 settembre
Ore 9.00-11.00 

Corso sulla Patient 
Advocacy in Regione 
Veneto
Moderatore:
Eugenio DI BRINO, Ricercatore 
ALTEMS

Tavola rotonda:
Teresa PETRANGOLINI,  
Direttore Patient Advocacy Lab 
ALTEMS

Federica MORANDI, Direttore 
dei Programmi Accademici  
e Ricerca, ALTEMS

Ore 11.00-11.30 – Coffee  
e networking

Ore 11.30-13.00 

Corso sulla Patient 
Advocacy in Regione 
Veneto
Moderatore:
Teresa PETRANGOLINI, Diretto-
re Patient Advocacy Lab ALTEMS

Tavola rotonda con 6 asso-
ciazioni pazienti

Ore 13.00-14.30 – Light lunch

Sessioni parallele

Ore 9.00-13.00

Presentazione Ricerca-
intervento: il capitale 
sociale associativo
Moderatore:
Mara GORLI, Professore 
Associato di Psicologia del 
Lavoro e delle Organizzazioni, 
Università Cattolica del Sacro 
Cuore

Federica MORANDI, Direttore 
dei Programmi Accademici  
e Ricerca, ALTEMS

Chiara CORVINO, Assegnista 
di ricerca in Psicologia del Lavoro 
e delle Organizzazioni, Università 
Cattolica del Sacro Cuore

Tavola rotonda  
con le associazioni pazienti 
che prendono parte  
alla Summer School

Venerdì 09 settembre
Ore 14.30-16.30

Corso sulla Patient Advocacy in Regione Veneto
Moderatore:
Eugenio DI BRINO, Ricercatore ALTEMS

Tavola rotonda:
Mara GORLI, Professore Associato di Psicologia del Lavoro 
e delle Organizzazioni, Università Cattolica del Sacro Cuore

Ore 16.30-17.00 – Coffee e networking

Ore 17.00-19.00

Corso sulla Patient Advocacy in Regione Veneto

Moderatore:
Eugenio DI BRINO, Ricercatore ALTEMS

Chiara CORVINO, Assegnista di ricerca in Psicologia del Lavoro 
e delle Organizzazioni, Università Cattolica del Sacro Cuore

Ore 17.00-19.00

Presentazione Ricerca-intervento: il capitale sociale 
associativo
Moderatore:
Mara GORLI, Professore Associato di Psicologia del Lavoro 
e delle Organizzazioni, Università Cattolica del Sacro Cuore

Federica MORANDI, Direttore dei Programmi Accademici e Ricerca, 
ALTEMS

Chiara CORVINO, Assegnista di ricerca in Psicologia del Lavoro 
e delle Organizzazioni, Università Cattolica del Sacro Cuore

Tavola rotonda con le associazioni pazienti  
che prendono parte alla Summer School

Sessioni parallele
Ore 9.00-16.30
Lavori di gruppo CoP-PAL

Ore 9.00-16.30
Master di II Livello in Patient Advocacy Management

Sabato 10 settembre

Ore 9.00-11.00

Corso sulla Patient Advocacy  
in Regione Veneto
Moderatore:
Americo CICCHETTI, Direttore ALTEMS

Tavola rotonda:
Luciano FLOR, Direttore Generale, Area Sanità e sociale,
Regione Veneto
Giovanna SCROCCARO, Direttore Direzione Farma-
ceutico, protesica, dispositivi medici, Regione Veneto

Ore 11.00-11.30 – Coffee e networking

Ore 11.30-13.00 

Corso sulla Patient Advocacy  
in Regione Veneto
Moderatore:
Claudio DARIO, Responsabile Centro Studi “Achille 
e Linda Lorenzon”, Università Cattolica del Sacro Cuore

Tavola rotonda:
Francesco BENAZZI, DG Azienda Unità Locale 
Socio-Sanitaria n. 2

Roberto RIGOLI, Direttore dei Servizi Socio Sanitari, 
ULSS 2 Marca Trevigiana

Lino DEL FAVERO, Esperto di Sanità e Docente 
ALTEMS

Ore 13.00-14.30 – Light lunch

SALA BARCHESSA 1
10.00-11.00
Accoglienza
11.00-11.30 Get Togheter: Coffee e networking

11.30-13.00
Conferenza stampa lancio Summer School 
Patient Advocacy
Moderatore: Nicola CERBINO, Capo Ufficio Stampa 
Università Cattolica

Presentazione della Summer School
Paolo NUSINER, Direttore Generale Università Cattolica 
del Sacro Cuore

Lorenzo Maria CECCHI, Direttore di Sede, ROMA, 
Università Cattolica del Sacro Cuore

Americo CICCHETTI, Direttore ALTEMS

Teresa PETRANGOLINI, Direttore Patient Advocacy 
Lab ALTEMS

Tavola rotonda:
Manuela LANZARIN, Assessore a Sanità - Servizi 
sociali - Programmazione socio-sanitaria Regione Veneto

Mario CONTE, Sindaco di Treviso

Michele TOMASI, Vescovo di Treviso

Claudio DARIO, Centro Studi “Achille e Linda 
Lorenzon” dell’Università Cattolica

13.00-14.30 Get Together: Lunch e networking

14.30-16.30
Presentazione ricerca PAL  
“Gestione del cambiamento: dalla reazione 
all’emergenza all’apprendimento organizzativo”
Moderatore: Nicola CERBINO, Capo Ufficio Stampa 
Università Cattolica

Saluti istituzionali
Americo CICCHETTI, Direttore ALTEMS

Teresa PETRANGOLINI, Direttore Patient Advocacy 
Lab ALTEMS

Presentazione della Ricerca ALTEMS
Federica MORANDI, Direttore dei Programmi 
Accademici e Ricerca, ALTEMS

Tavola rotonda:
Francesco BENAZZI, DG Azienda Unità Locale Socio-
Sanitaria n. 2

Luigi BERTINATO, Responsabile della Segreteria 
Scientifica del Presidente, Istituto Superiore di Sanità

Luciano FLOR, Direttore Generale, Area Sanità e 
sociale, Regione Veneto

Antonio GAUDIOSO, Capo della Segreteria Tecnica 
del Ministero della Salute

Marco MARCHETTI, Dirigente Unità Operativa di 
Health Technology Assessment, Agenzia Nazionale per i 
Servizi Sanitari Regionali (Agenas)

Angela MASTRONUZZI, Responsabile Ambulatorio 
dell’Unità di Neuro-Oncologia dell’Ospedale Bambino 
Gesù

Vanessa PALLUCCHI, Portavoce Forum Terzo Settore

Associazioni pazienti del Comitato promotore della 
Summer School ALTEMS

16.30-17.00 Get Togheter: Coffee e networking

Corso Associazioni Veneto
17.00-19.00 Networking tra le Associazioni della Regione 
Veneto
Moderatori:
Luciano FLOR, Direttore Generale, Area Sanità e 
sociale, Regione Veneto

Teresa PETRANGOLINI, Direttore Patient Advocacy 
Lab ALTEMS

Eugenio DI BRINO, Ricercatore ALTEMS

Tavola rotonda con le associazioni pazienti 
che prendono parte alla Summer School

SALA BARCHESSA 2
17.00-19.00
Ricerca-intervento: il capitale sociale 
associativo
Moderatore:
Mara GORLI, Professore Associato di Psicologia del 
Lavoro e delle Organizzazioni presso l’Università Cattolica 
del Sacro Cuore di Milano

Federica MORANDI, Direttore dei Programmi 
Accademici e Ricerca, ALTEMS

Chiara CORVINO, Assegnista di ricerca in Psicologia 
del Lavoro e delle Organizzazioni presso l’Università 
Cattolica del Sacro Cuore di Milano

Tavola rotonda con le associazioni pazienti 
che prendono parte alla Summer School
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Ore 17.00-19.00

Presentazione Ricerca-intervento: il capitale sociale 
associativo
Moderatore:
Mara GORLI, Professore Associato di Psicologia del Lavoro 
e delle Organizzazioni, Università Cattolica del Sacro Cuore

Federica MORANDI, Direttore dei Programmi Accademici e Ricerca, 
ALTEMS

Chiara CORVINO, Assegnista di ricerca in Psicologia del Lavoro 
e delle Organizzazioni, Università Cattolica del Sacro Cuore

Tavola rotonda con le associazioni pazienti  
che prendono parte alla Summer School

Sessioni parallele
Ore 9.00-16.30
Lavori di gruppo CoP-PAL

Ore 9.00-16.30
Master di II Livello in Patient Advocacy Management

SALA BARCHESSA 1
Corso Associazioni Veneto

10.00-11.00
Il management sanitario a livello regionale: 
cure e tecnologie
Moderatore: Claudio DARIO, Centro Studi “Achille e 
Linda Lorenzon” dell’Università Cattolica

Antonio MARITATI, Direzione Generale, Area Sanità e 
sociale, Regione Veneto

Lino DEL FAVERO, Esperto di Sanità e Docente 
ALTEMS
11.00-11.30 Get Togheter: Coffee e networking

11.30-13.00
Il management sanitario a livello aziendale: 
integrazione ospedale-territorio
Moderatore: Eugenio DI BRINO, Ricercatore ALTEMS

Francesco BENAZZI, DG Azienda Unità Locale Socio-
Sanitaria n. 2

Giovanni GUARRERA, Socio fondatore della SIHTA, 
già Direttore del Servizio Ospedaliero Provinciale APSS di 
Trento

13.00-14.30 Get Together: Lunch e networking

14.30-16.30
L’Health Technology Assessment: una 
metodologia di valore per il procurement
Moderatore: Lorenzo LEOGRANDE, Past President AIIC
Francesco Saverio MENNINI, Presidente SIHTA
16.30-17.00 Get Togheter: Coffee e networking

17.00-19.00
Dalle reti ai percorsi: misurare e valutare.  
Le sinergie con le associazioni pazienti
Moderatore: Lino DEL FAVERO, Esperto di Sanità  
e Docente ALTEMS
Luca GIORGIO, Assegnista di Ricerca Università  
di Bologna e Ricercatore ALTEMS
Paola PISANTI, Consulente Esperto di Cronicità presso  
il Ministero della Salute

SALA RIUNIONI
Master di II Livello in Patient Advocacy 
Management
12.00-13.00 La relazione con l’organizzazione
Mara GORLI, Professore Associato di Psicologia del 
Lavoro e delle Organizzazioni presso l’Università Cattolica 
del Sacro Cuore di Milano

Chiara CORVINO, Assegnista di ricerca in Psicologia 
del Lavoro e delle Organizzazioni presso l’Università 
Cattolica del Sacro Cuore di Milano

Sabato 10 settembre	
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Domenica 11 settembre	

Informazioni
XXX

L’Università Cattolica del Sacro Cuore 
intende promuovere la Summer School 
ALTEMS 2022 «Patient Advocacy Camp» 
dedicata alle associazioni dei cittadini e 
pazienti impegnate in ambito sanitario 
presso il Centro Studi “Achille e Linda Lo-
renzon” dell’Università Cattolica a Treviso.
L’evento è frutto delle attività che ALTEMS 
ha dedicato alle associazioni pazienti 
negli ultimi anni mediante il suo Patient 
Advocacy Lab (PAL). La Summer School 
ha la finalità di creare uno spazio di ap-
profondimento, confronto e formazione 
dedicato alla centralità del ruolo e della 
partecipazione dei pazienti per lo svilup-
po, la sostenibilità e l’innovazione del 
servizio sanitario nazionale, soprattutto 
all’indomani del COVID-19 e in attua-
zione del Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza (PNRR).
La Summer School si svilupperà in mo-
menti di confronto con le Istituzioni sa-

nitarie regionali e nazionali, in attività di 
ricerca e in un intenso programma di 
formazione. Particolare spazio avrà la 
presenza delle associazioni e delle auto-
rità sanitarie della Regione Veneto, a cui 
saranno dedicate iniziative specifiche. 
L’intento della «tre giorni» è infatti anche 
quello di rafforzare una presenza sem-
pre più competente delle organizzazioni 
venete nel tessuto sanitario della Regio-
ne e di aumentare i loro spazi di parteci-
pazione attiva per il miglioramento e la 
qualità dell’assistenza offerta ai cittadini.
Tra i partecipanti previsti all’iniziativa, oltre 
ad un ampio parterre di interlocutori isti-
tuzionali e docenti universitari, ci saranno 
quindi rappresentati leader e membri del-
le associazioni nazionali e della Regione 
Veneto che hanno deciso di partecipare 
a questo progetto diventando parte inte-
grante dell’iniziativa tramite la creazione 
di un comitato promotore.

Summer School 
ALTEMS 2022 
Patient Advocacy Camp

Centro Studi “Achille e Linda Lorenzon”  
dell’Università Cattolica del Sacro Cuore a Treviso

Treviso, 9-10-11 settembre 2022

Prof. Americo Cicchetti

Responsabile Scientifico

Teresa Petrangolini, Federica Morandi, Eugenio Di Brino

Coordinatori

Il Centro Studi “Achille e Linda Lorenzon” 
nasce per volontà della Contessa Teresita 
Lorenzon che nomina erede dei beni della 
famiglia l’Università Cattolica del Sacro Cuo-
re. Tra i beni, la Contessa destina la villa di 
Viale Oberdan a centro convegni, ricerche, 
congressi e altre attività scientifiche, con par-
ticolare riguardo a studi su cancro, morbo di 
Parkinson e aids.
Il complesso sorge in un’area attigua al cen-
tro storico di Treviso che dista soli 600 m dal 

Duomo ed è collegata in maniera ottimale 
con la stazione ferroviaria (circa 700 m), con 
l’aeroporto di Treviso, che è situato a 4 km, 
e con le principali autostrade che permetto-
no di raggiungere l’aeroporto di Venezia in 
venti minuti di autovettura.
Il centro convegni è dunque pronto per es-
sere utilizzato per incontri con finalità me-
dico-scientifiche in una cornice di assoluto 
pregio e in una posizione ottimale dal punto 
di vista dei collegamenti.

Il Centro Studi “Achille e Linda Lorenzon” 
dell’Università Cattolica
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sere utilizzato per incontri con finalità me-
dico-scientifiche in una cornice di assoluto 
pregio e in una posizione ottimale dal punto 
di vista dei collegamenti.
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Il Centro Studi “Achille e Linda Lorenzon” 
nasce per volontà della Contessa Teresita 
Lorenzon che nomina erede dei beni della 
famiglia l’Università Cattolica del Sacro Cuo-
re. Tra i beni, la Contessa destina la villa di 
Viale Oberdan a centro convegni, ricerche, 
congressi e altre attività scientifiche, con par-
ticolare riguardo a studi su cancro, morbo di 
Parkinson e aids.
Il complesso sorge in un’area attigua al cen-
tro storico di Treviso che dista soli 600 m dal 

Duomo ed è collegata in maniera ottimale 
con la stazione ferroviaria (circa 700 m), con 
l’aeroporto di Treviso, che è situato a 4 km, e 
con le principali autostrade che permettono 
di raggiungere l’aeroporto di Venezia in venti 
minuti di autovettura.
Il centro convegni è dunque pronto per es-
sere utilizzato per incontri con finalità me-
dico-scientifiche in una cornice di assoluto 
pregio e in una posizione ottimale dal punto 
di vista dei collegamenti.
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